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Onnistuneen opastuksen lahtdkohtana on
kunnioittava ja arvostava kohtaaminen. Asioiden
omaksuminen ja uuden oppiminen onnistuu « Millainen on oma tunnetila juuri nyt?
parhaiten turvallisessa ilmapiirissa. « Millaisia tunteita opastustilanne herattaa?
 Millaisia tunteita opastettava herattaa?
On tarkeaa antaa tilaa ja aikaa opastettavan omille
pohdinnoille seka pyrkia kuuntelemaan ilman
tulkintoja. Olettamisen sijaan kannattaa kysya.
Nain voit kohdata toisen aidosti ja rohkaista
hanta kysymaan ja oppimaan uutta.

* Mita teen, kun huomaan
hermostuvani tai turhautuvani?
» Voinko poistua tilanteesta
hetkeksi, kayda juomassa

e Pyri luomaan opastettavalle kokemus . v
y P tai pesemassa kadet?

hyvaksytyksi tulemisesta epavarmuuksineen.

» Opastettavalle tulee syntya tunne, ettd tulee OPASTAJA

kuulluksi ja kaikesta voi kysya ilman pelkoa.

* Ohjauksen aikana kannattaa toistaa aika

ajoin mita tehtiin ja miksi tehtiin ja lopuksi Toisen kohtaaminen on usein kiinni omista tunteista,

kayda lapi mita opittiin. tilanteesta ja ymparistosta. Naita kaikkia pohtimalla
voit saada opastustilanteista entista parempia.
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Moni opastus lahtee oikealle tai vaaralla tielle heti
aluksi. Tutustu ensin hieman opastettavaan ja
hanen ajatuksiinsa, niin saatte paremman alun

opastustilanteelle. , Lo
» Kerro ohjeet selkeasti ja asia kerrallaan

* Huomioi oma ja opastettavan vireystila

 Pida huoli tauoista ja mieti sopiva opastuksen kesto

» Varmista, onko opastettava ymmartanyt tai tarvitseeko kerrata
» Anna opastettavan tehda itse

» Anna opastettavan kysya kysymyksia

» Jos kosket itse opastettavan laitteeseen,

kerro hanelle aina mita teet ja miksi

» Miten voin auttaa?

o Mita haluaisit tehda laitteellasi?

» Mita haluaisit oppia?

» Mista olet kiinnostunut?

 Millaisia kokemuksia sinulla on digilaitteista?

» Onko jotain, mita pitaisi opastuksessa huomioida?

» Rohkaise kokeilemaan ja
anna positiivista palautetta
» Luo mahdollisuuksia

onnistumisen kokemuksiin
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Opastettavalla voi olla erilaisia syit3,
miksi hanen on vaikea omaksua uutta
tietoa. Kaikkiin asioihin et voi vaikuttaa,
mutta joihinkin voit.

» kokemattomuus
e asenne

e alemmat ikavat kokemukset
e vasymys

e oppimisvaikeus

e sairaus

* laakitys

» toimintakyvyn rajoitteet.

» havettaa kysya uudelleen —
"Pitaakd opastaja minua tyhmana,
kun kysyn koko ajan uudestaan?”

* pelottaa, etten muista kuitenkaan ja
tunnen epavarmuutta uuden oppimi-
sessa — "Miksi en opi kerralla?”.

e jannittaa, etta muut huomaavat
osaamattomuuden —

"Pitaisikd minun osata tama?”.

A Etkd ymmarra?

Miten voin auttaa sinua?

x Eikd tuokaan onnistu!

Yritetdankd uudelleen?
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Kiinnita huomiota siihen, miten ja
millaisin sanoin puhut opastettavalle.
Voit olla seka sanoillasi etta

eleillasi arvostava tai syrjiva.

A Etko sina vieldkaan osaa?

Haluatko, etta kertaan taman
kanssasi?

Opastettava voi nayttaa sinulle esimerkiksi vammaiskorttia, infokorttia parkinsonin taudista, migreeniyhdistyksen
nauhaa tai vastaavaa. Jos et tieda, mita kortti oikeastaan tarkoittaa tai mita tuolloin pitaisi erityisesti huomioida, voit
kysya sita suoraan. Kohtelias kysymys ja keskustelu aiheesta voivat tukea osaltaan toisen ihmisen arvostavaa kohtaamista.

ccBY @©Q®

Erilaisten

s
www.seniorsurf.fi § Vanhustydn keskusliitto oppijoiden liitto



